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Dock conclui aquisição da Cacao  

Dock segue expandindo sua presença na América Latina com aquisição de 
provedor mexicano de soluções em processamento de cartões 

 

7 de dezembro de 2021 – A Dock, um dos principais players em tecnologia para 
meios de pagamentos e digital banking na América Latina, anuncia a conclusão da 
aquisição da Cacao, empresa mexicana voltada a soluções em processamento de 
cartões que, a partir de agora, passa a adotar a marca Dock. O acordo expande a 
presença regional da Dock e impulsiona seu objetivo de se tornar a principal 
provedora de serviços fintech da América Latina. 

“As duas empresas compartilham significativos valores e a missão central de 
possibilitar que seus clientes democratizem, por meio da tecnologia, o acesso ao 
sistema financeiro para milhões de pessoas desbancarizadas ou sub-bancarizadas 
na América Latina”, destaca Antonio Soares, CEO da Dock. 

A Cacao emitiu mais de 4 milhões de cartões por meio de suas plataformas de 
Processamento de Cartões e Cartão de Crédito. A aquisição traz para a Dock - 
única empresa brasileira a oferecer, em uma plataforma única e totalmente 
integrada, emissão de cartões, adquirência e Banking as a Service - mais de 50 
novos clientes, incluindo Albo, Bnext, Lanapay, Oyster, Kapital, Clip, Rapyd, 
Billpocket, Jefa e Tribal, que serão atendidos, no México e região, com soluções 
full stack e processamento de cartões desenvolvidos pela Dock. 

Com acesso às tecnologias e recursos da empresa brasileira, a Cacao continuará 
a atender seus clientes com o mais alto nível de qualidade e a crescer e escalar 
suas operações no México sob a marca Dock. 

Para mais informações, visite dock.tech. 

Sobre a Dock: 
 

A Dock é uma das líderes em tecnologia para serviços financeiros na América 
Latina. A companhia  agrega inovação e escalabilidade aos negócios de seus 
clientes, reunindo Emissão de Cartões (tecnologia “white-label” e infraestrutura 
para permitir que diferentes negócios se tornem emissores de cartões, gerenciem 
programas e se conectem com os arranjos de pagamento, facilitando as 
transações de pagamento), Digital Banking (tecnologia “white-label” e 
infraestrutura que permitem que diferentes negócios se tornem bancos digitais e 
ofereçam serviços de pagamento ou outros produtos financeiros diretamente aos 
seus clientes) e Adquirência (modelo “white-label” de adquirência em que o cliente 
opera sob a licença da Dock com sua própria marca), por meio de uma plataforma 
única e completa.  



As soluções modulares da Dock possibilitam processos cruciais que aceleram a 
capacidade de empresas em disponibilizar ao mercado novos meios de pagamento 
e serviços financeiros. 

A Dock opera mais de 40 milhões de contas ativas por meio de sua plataforma em 
nuvem, conforme dados de 30 de Setembro de 2021.  

 
INGLÊS 
 

Dock Completes Acquisition of Cacao 

Dock continues to expand its LATAM footprint by acquiring  
a Mexican card processing solutions provider 

 

DECEMBER 7th, 2021 – Dock, a leading provider of modern financial technology 
infrastructure in Latin America, announced the completion of its acquisition of 
Cacao, a card processing solutions provider in Mexico, from now on branded also 
as Dock. The deal expands Dock’s regional footprint and advances its goal of 
becoming a primary fintech services provider across all of Latin America.   

“The two companies share significant values and a core mission to enable their 
clients to democratize, through technology, access to the financial system for the 
millions of unbanked and underbanked people in Latin America,” said Antonio 
Soares, Chief Executive Officer of Dock. 

Cacao issued over four million cards across its Card Management and Credit Card 
Platforms. The acquisition brings Dock, which is the only Brazilian company to 
offers card issuing, acquiring and banking as a service on one fully integrated 
platform, more than 50 new clients, including Albo, Bnext, Lanapay, Oyster, 
Kapital, Clip, Rapyd, Billpocket, Jefa, and Tribal. Dock will provide clients with full 
stack solutions and card processing powered by Dock in Mexico and across the 
region.  

With access to Dock’s technology and resources, Cacao will continue to serve its 
clients at the highest standards and grow and scale its operations in Mexico under 
the Dock brand.  

To learn more about Dock, please visit: https://dock.tech/  

 

About Dock 

Dock is a leading provider of modern financial technology infrastructure in Latin 
America. Dock unlocks scalability for its customers by offering Cards (a “white-
label” technology and infrastructure to enable different businesses to become a 
card issuer, manage card programs and connect with card networks to facilitate 
payment transactions), Digital Banking (a “white-label” technology and 
infrastructure to enable different businesses to become digital banks and offer 
payment services or other financial products directly to their clients) and Acquiring 



(a “white-label” acquirer model in which the customer operates under Dock’s sub-
acquisition with its own brand) through its comprehensive platform. Dock’s 
modular platform enables mission-critical experiences seeking to accelerate a 
company’s ability to bring new digital payments and banking services to market.  

As of September 30, 2021, Dock powers more than 40 million active accounts 
through its cloud-based platform. 
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Dock completa adquisición de Cacao  
Dock, empresa de tecnología financiera de origen brasileño, continúa 

expandiendo su presencia en LATAM al adquirir un proveedor mexicano de 
soluciones de procesamiento de tarjetas  

 
  

7 de diciembre de 2021 – Dock, empresa líder de infraestructura de tecnología 
financiera en América Latina, anunció la finalización de su adquisición de Cacao, 
un proveedor de soluciones de procesamiento de tarjetas en México. El acuerdo 
expande la presencia regional de Dock y avanza en su objetivo de convertirse en 
un proveedor principal en soluciones y tecnología financiera para toda la región.   
 
"Las dos compañías comparten valores significativos y una misión central para 
permitir, a través de tecnología, ampliar el acceso al sistema financiero para los 
millones de personas no bancarizadas y sub-bancarizadas en América Latina", 
comenta Antonio Soares, Director Ejecutivo de Dock.  
 
Cacao ha emitido más de cuatro millones de tarjetas a través de su Plataforma de 
Administración de Tarjetas y Tarjetas de Crédito. La adquisición trae a Dock, la 
única compañía brasileña en ofrecer emisión, adquisición y Banking as a Service 
en una plataforma totalmente integrada; más de 50 nuevos clientes, incluidos 
Albo, Bnext, Lanapay, Oyster, Kapital, Clip, Rapyd, Billpocket, Jefa y Tribal. Dock 
proporcionará soluciones integrales y procesamiento de pagos para toda la región 
desde México.   
 
Con acceso a la tecnología y los recursos de Dock, Cacao continuará atendiendo a 
sus clientes,  creciendo y escalando sus operaciones en México bajo la marca Dock.   
 
Para obtener más información sobre Dock, visite: https://dock.tech/  
  
Acerca de Dock  
 
Dock es un proveedor líder de infraestructura de tecnología financiera moderna 
en América Latina. Dock desbloquea la escalabilidad para sus clientes al ofrecer 



Tarjetas (una tecnología e infraestructura de "white-label", para permitir que 
diferentes empresas se conviertan en emisores de tarjetas, administren 
programas de tarjetas y se conecten con redes de tarjetas para facilitar 
transacciones de  pago), Banca Digital (una tecnología e infraestructura de "white-
label" para permitir que diferentes empresas se conviertan en bancos digitales y 
ofrezcan servicios de pago u otros productos financieros directamente a sus 
clientes) y Adquisición (una "white-label"  modelo de adquirente en el que el 
cliente opera bajo la sub-adquisición de Dock con su propia marca) a través de su 
plataforma integral. La plataforma modular de Dock permite experiencias de 
misión crítica que buscan acelerar la capacidad de una empresa para llevar nuevos 
pagos digitales y servicios bancarios al mercado.  
 
Al 30 de septiembre de 2021, Dock impulsa más de 40 millones de cuentas activas 
a través de su plataforma basada en la nube.  
 
 
 
 
 
 


