PORTUGUES

Dock langa escritorios na América Latina em meio a crescimento
corporativo continuo

e Fintech lider em seu segmento expande presenca na América Latina abrindo
operacoes no México, Peru, Chile, Colémbia, Argentina, Equador e Republica
Dominicana

e Empresa registra crescimento continuo em contas ativas e numero de
funcionarios

e Dock também nomeia novo Chief Revenue Officer e Latin American
Expansion Officer

A Dock, empresa inovadora em tecnologia para infraestrutura financeira na América
Latina, anunciou hoje o lancamento de novos escritorios regionais e importantes
marcos de crescimento. Os escritérios estdo localizados na Cidade do México,
México; Lima, Peru; Santiago, Chile; e Bogota, Colombia. A Dock também esta
montando operacdes em Buenos Aires, na Argentina, até o final do primeiro
trimestre deste ano, e em Quito, no Equador, e Santo Domingo, na Republica
Dominicana, ainda este ano.

O lancamento das operagoes locais da Dock solidifica a posicao da empresa como a
maior provedora de infraestrutura de pagamentos da América Latina. A expansao
da sequéncia a uma série de aquisicdes recentes e faz parte dos planos da empresa
de explorar o mercado potencial de US $16 bilhdes para Banking as a Service e de
US $2,5 bilhdes em processamento de cartdes na América Latina. 1

A Dock teve um crescimento organico significativo em 2021 em numero de contas
ativas, clientes e talentos. Destaques de crescimento ano a ano:

e O total de contas ativas mensais processadas em dezembro de 2021
aumentou 55%, para 48,4 milhdes

e Contas de Digital Banking ativas aumentaram 380%

e A equipe da Dock cresceu 72%, com mais de 700 novas contratagles,
expandindo o time global para mais de 1.700 funcionarios.

“A Dock é agora a maior e mais moderna aliada de fintechs na América Latina”,
afirma Antonio Soares, CEO da Dock. “Estamos orgulhosos do impulso que
ganhamos no ano passado e esperamos crescimento continuo em 2022. Nossa
expansdo de operacdes na América Latina nos dara acesso a novos parceiros e
talentos, a medida que fazemos investimentos mais robustos em nossa tecnologia e
pessoas para entregar uma experiéncia inigualavel para nossos clientes.”



Como parte de sua expansao na América Latina, a Dock nomeou os cofundadores
da Cacao, empresa de infraestrutura de pagamentos com sede no México, adquirida
pela Dock em dezembro de 2021, para sua lideranca executiva. Gerardo Bonilla,
cofundador e ex-presidente da Cacao, assume o cargo de Chief Revenue Officer
(CRO) e passa a liderar as vendas e operagdes comerciais da Dock em todos os
paises, incluindo o Brasil. Jorge Alvarez, cofundador e ex-CEO da Cacao, assume o
cargo de Latin American Expansion Officer, no qual supervisionard todos os
lancamentos e operacdes dos escritérios regionais da Dock.

“Nossa missdo € permitir que nossos clientes democratizem o acesso ao sistema
financeiro para milhdes de pessoas desbancarizadas e sub-bancarizadas na América
Latina”, disse Gerardo Bonilla, Chief Revenue Officer da Dock. “Estamos focados em
capacitar empresas de todos os tamanhos e setores, de bancos a fintechs, a
incorporar iniciativas financeiras. A abertura de operacdes regionais vai acelerar
nossos esforcos para atingir e atender a mais clientes na regido.”

1 Americas Market Intelligence, Card/Payments Processing & Banking-as-a-Service
Market Read - Latin America, Setembro de 2021

Para saber mais sobre o Dock, visite: https://dock.tech/

Sobre a Dock:

A Dock é uma das lideres em tecnologia para servigos financeiros na América
Latina. A companhia agrega valor comercial, inovagao e escalabilidade para seus
clientes, reunindo emissao de cartdes, digital banking e adquiréncia por meio de
uma plataforma uUnica e completa. As solucdes modulares da Dock facilitam
processos cruciais que aceleram a capacidade de empresas em disponibilizar ao
mercado novos meios de pagamento e servicos financeiros. O resultado é uma
gama mais ampla de produtos inovadores, maior acesso do consumidor a servigos
financeiros e experiéncias aprimoradas do cliente.

A Dock opera 49 milhdes de contas ativas e mais de 5 bilhGes de transagdes anuais
por meio de sua plataforma em nuvem, reduzindo a carga operacional e regulatéria
e oferecendo outras ferramentas valiosas aos clientes por meio de seu ecossistema
de parceiros, para que eles possam se concentrar na experiéncia do usuario final.

Para mais informacodes, visite dock.tech



INGLES

Dock Launches Offices Across Latin America Amid Continued Corporate
Growth

° Leading fintech expands Latin American footprint by opening new
operations in Mexico, Peru, Chile, Colombia, Argentina, Ecuador and the
Dominican Republic

° Company sees continued growth across active accounts and employee
count
° Dock also appoints new Chief Revenue Officer and Latin American

Expansion Officer

Dock, an innovator in financial technology infrastructure across Latin America,
announced today the launch of new regional offices and key growth milestones. The
new offices are located in Mexico City, Mexico; Lima, Peru; Santiago, Chile; and
Bogotd, Colombia. Dock is also setting up operations in Buenos Aires, Argentina, by
the end of the first quarter of this year, and in Quito, Ecuador, and Santo Domingo,
Dominican Republic, later this year. The launch of Dock’s local operations solidifies
the company’s position as the largest payments infrastructure provider in Latin
America. This expansion follows a series of recent acquisitions and is part of the
company’s plans to tap into the $16 billion total addressable market for
banking-as-a-service and the $2.5 billion total addressable market for card
processing in the Latin American region.!

Dock also saw substantial organic growth in 2021 within the areas of active
accounts, clients and talent. Growth highlights, year over year:

° Total monthly active accounts processed in December 2021 increased 55% to
48.4 million
Active digital banking accounts increased 380%
Dock’s team grew by 72%, with over 700 new hires, expanding its global
team to over 1,700 employees

“Dock is now the biggest, most modern fintech partner available in Latin America,”
says Antonio Soares, Chief Executive Officer of Dock. “We’'re proud of the
momentum we’ve gained over the last year and look forward to our continued
growth in 2022. Our expanded operations in the Latin American region will give us
access to new partners and talent, as we make a more robust investment in our
technology and people to deliver an unmatched experience to our customers.”

! Americas Market Intelligence, Card/Payments Processing & Banking-as-a-Service Market Read - Latin America,
September 2021



As part of its Latin American expansion, Dock has elevated the co-founders of
Cacao, the Mexico-based payments infrastructure company which Dock acquired in
December 2021, to its executive leadership team. Gerardo Bonilla, co-founder and
former president of Cacao, will assume the role of Chief Revenue Officer at Dock
and will lead Dock’s sales and business operations across all countries, including
Brazil. Jorge Alvarez, co-founder and former CEO of Cacao, will assume the role of
Latin American Expansion Officer, in which he will oversee all of Dock’s regional
office launches and operations.

“Our mission is to enable our clients to democratize access to the financial system
for millions of unbanked and underbanked people in Latin America,” said Gerardo
Bonilla, Chief Revenue Officer of Dock. “We're focused on enabling clients of all
sizes and sectors, from banks to fintechs to embedded finance initiatives. The
opening of our regional operations will accelerate our efforts to reach and serve
more customers in the region.”

To learn more about Dock, please visit: https://dock.tech/

About Dock

Dock is a leading provider of modern financial technology infrastructure in Latin
America. Dock unlocks business value, innovation, and scalability for its customers
by offering Card Issuing, Digital Banking and Acquiring through its comprehensive
platform. Dock’s modular solutions enable mission-critical processes that accelerate
a company'’s ability to bring new digital payments and banking services to market.
The end result is a wider array of innovative products, greater consumer access to
financial services, and improved customer experiences.

Dock powers 49 million active accounts and more than 5 billion annual transactions
through its cloud-based platform, reducing the operational and regulatory burden
and offering other valuable tools through its partner ecosystem to clients, so that
they can focus on their end-user experience.
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ESPANHOL

Dock lanza nuevos centros de operacion en América Latina en medio de
continuo crecimiento corporativo

e FEl lider fintech expande su huella en Latinoamérica al abrir centros de
operacion en México, Colombia, Peru, Chile, Ecuador, Argentina y Republica
Dominicana

e La compafia registra continuo crecimiento en cuentas activas, ingresos y
numero de empleados

e Dock también nombra nuevo Chief Revenue Officer y Latin American
Expansion Officer para América Latina

Dock, empresa innovadora en infraestructura de tecnologia financiera en América
Latina, anuncié hoy el lanzamiento de nuevos centros regionales e hitos clave de
crecimiento. Las nuevas oficinas estan ubicadas en la Ciudad de México, México;
Lima, Peru; Santiago, Chile; y Bogota, Colombia. Dock también iniciard operaciones
en Buenos Aires, Argentina, a fines del primer trimestre de este afio, y en Quito,
Ecuador, y Santo Domingo, Republica Dominicana, a finales de 2022.

El lanzamiento de las operaciones locales de Dock consolida la posicion de la
compafiia como el mayor proveedor de infraestructura de pagos en América Latina.
Esta expansion se produce inmediatamente después de una serie de adquisiciones y
es parte del movimiento de la compaiiia para aprovechar un mercado potencial de
$16 mil millones de ddlares para la banca como servicio y un mercado potencial de
$2.5 mil millones de ddlares en procesamiento de tarjetas en la region.

Dock también experimentd un crecimiento organico sustancial en 2021 en cuentas
activas, clientes y talento. Estos son los aspectos mas destacados del crecimiento,
afo tras afno:

e El total de cuentas activas mensuales procesadas en diciembre de 2021
aumento un 55% a 48,4 millones

e Las cuentas activas de Banca Digital aumentaron un 380%

e El equipo de Dock crecidé un 72%, con mas de 700 nuevas contrataciones,
expandiendo su equipo global a mas de 1.700 empleados.



"Dock es ahora el socio fintech mas grande y moderno disponible en América
Latina", dice Antonio Soares, CEO de Dock. "Estamos orgullosos del impulso que
hemos ganado durante el Ultimo afio y anticipamos superar aun mas nuestros
objetivos en 2022. Nuestra expansion en América Latina nos dara acceso a nuevos
socios y talento, a medida que realizamos una inversién mas solida en nuestra
tecnologia y recurso humano, brindando una experiencia inigualable a nuestros
clientes".

Como parte de su expansion en América Latina, Dock ha nombrado como parte de
su equipo de liderazgo ejecutivo a los dos cofundadores de Cacao, compafiia de
infraestructura de pagos con sede en México adquirida por Dock en diciembre de
2021. Gerardo Bonilla, cofundador y ex presidente de Cacao, asumira el puesto de
Chief Revenue Officer en Dock y liderarad las ventas y operaciones comerciales en
todos los paises, incluido Brasil. Jorge Alvarez, cofundador y ex CEO de Cacao,
asumira el puesto de Latin American Expansion Officer, en el que supervisara la
apertura de oficinas y operaciones de la region.

"Nuestra mision es permitir a nuestros clientes democratizar el acceso al sistema
financiero para millones de personas no bancarizadas y sub bancarizadas en
América Latina", dijo Gerardo Bonilla, Director de Ingresos de Dock. "Estamos
enfocados en capacitar a clientes de todos los tamafos y sectores, desde bancos
hasta fintechs a incorporar iniciativas financieras. La apertura de nuestros centros
regionales acelerara nuestros esfuerzos para llegar y servir a mas clientes en la
region".

Para obtener mas informacion sobre Dock, visite: https://dock.tech/

Acerca de Dock

Dock es proveedor lider de infraestructura de tecnologia financiera en América
Latina. Desbloquea el valor comercial, la innovacién y la escalabilidad para sus
clientes al ofrecer emision de tarjetas, banca digital y adquisicién a través de su
plataforma integral. Las soluciones modulares de Dock permiten procesos de misién
critica que aceleran la capacidad de una empresa para llevar nuevos pagos digitales
y servicios bancarios al mercado. El resultado final es una amplia gama de
productos innovadores, un mayor acceso de los consumidores a los servicios
financieros y mejores experiencias de los clientes.

Dock opera 49 millones de cuentas activas y mas de 5 mil millones de transacciones
anuales a través de su plataforma basada en la nube, reduciendo la carga operativa
y regulatoria y ofreciendo a los clientes otras herramientas valiosas a través de su
ecosistema de socios, para que puedan centrarse en la experiencia del usuario final.


https://dock.tech/

