
CÓDIGO DE CONDUTA PARA
FORNECEDORES E PARCEIROS DOCK

A Dock é uma agente de transformação no mercado financeiro. Nosso compromisso com
ética, integridade e inovação se estende a todos os nossos parceiros e fornecedores. Este
Código de Conduta é uma referência para estabelecer os padrões esperados de
comportamento de fornecedores, reforçando nossos valores e promovendo uma parceria
sustentável e responsável.

Princípios Fundamentais

Respeito e Inclusão

● Fornecedores devem garantir um ambiente de trabalho que respeite os direitos
humanos, livre de discriminação, assédio, intimidação ou qualquer forma de violência.

● Diversidade e inclusão devem ser promovidas, respeitando as diferenças culturais e
sociais.

Integridade e Ética

● Cumprir todas as leis e regulamentos locais e internacionais aplicáveis às suas
operações, incluindo normas de combate à corrupção, suborno, lavagem de dinheiro e
exploração do trabalho infantil ou forçado.

● Atuar de forma transparente, honesta e comprometida com a integridade em todas as
interações comerciais.

Sustentabilidade

● Adotar práticas empresariais que respeitem o meio ambiente e promovam a
responsabilidade social.

● Estar em conformidade com padrões de governança corporativa que reflitam as
melhores práticas do mercado.

Diretrizes Específicas

Relacionamento Ético

● Evitar conflitos de interesse, como favorecimento indevido em contratações ou
decisões comerciais.



● Trocas de brindes e presentes devem ser ocasionais e de valor modesto, sem a
intenção de influenciar decisões comerciais.

Proteção de Dados e Privacidade

● Cumprir todas as legislações e regulamentações aplicáveis à proteção e privacidade
de dados pessoais, incluindo normas locais e internacionais relevantes.

● Implementar medidas técnicas e organizacionais para proteger dados confidenciais da
Dock e de seus clientes contra acesso não autorizado, vazamento ou uso inadequado.

Conformidade e Transparência

● Manter registros e informações claras, precisas e verificáveis sobre as operações
relacionadas à Dock.

● Cooperar com auditorias e inspeções realizadas pela Dock ou terceiros designados,
assegurando total transparência.

Papéis e Responsabilidades

● Incorporar as diretrizes deste Código em suas políticas internas.
● Capacitar seus colaboradores em ética, direitos humanos, proteção de dados,

segurança e compliance.

Considerações Finais

O cumprimento deste Código é condição essencial para a continuidade das relações
comerciais com a Dock. A violação de suas diretrizes pode resultar em sanções contratuais,
incluindo a suspensão ou rescisão da parceria.

A Dock acredita que a colaboração responsável é o caminho para um mercado global mais
justo, ético e sustentável. Convidamos nossos fornecedores a se unirem a nós nessa
jornada.

Dock – Juntos vamos mais longe!


